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TERMO DE USO 

BE ACTIVE – Plataforma de Práticas Educacionais Baseadas em Metodologias Ativas de 

Aprendizagem 

 

 
Estes são os nossos Termos de Uso. Recomendamos que leia antes de começar a usar a plataforma. 

 

 

O presente Termo de Uso tem por objetivo regular o acesso e o uso dos usuários da plataforma BE 

ACTIVE. 

 

Ao utilizar a plataforma o usuário aceita integralmente às regras contidas no presente documento, 

comprometendo-se a observar e cumpri-las, sob pena de incorrer na aplicação das penalidades 

cabíveis. 

 

A aceitação do presente termo é imprescindível para o acesso e a utilização de todos os serviços 

oferecidos pela plataforma BE ACTIVE. Caso não concorde com as disposições apresentadas 

abaixo, recomendamos que não as aceite. 

 

O uso continuado da plataforma após a publicação da versão atualizada dos Termos de Uso, com ou 

sem notificação, constitui a aceitação do usuário que se compromete a verificar periodicamente as 

atualizações. 

 

Caso não aceite as atualizações dos Termos de Uso, seu uso e/ou acesso à plataforma serão 

suspensos. 

 

 

QUEM SOMOS 

 

Os serviços são fornecidos pela Associação Prudentina de Educação e Cultura Apec, CNPJ 

44.860.740/0001-73, titular da marca e da propriedade intelectual sobre o software, o 

website, os aplicativos, os conteúdos e os demais ativos relacionados à plataforma BE 

ACTIVE. 

 

 

DO SERVIÇO OFERECIDO 

 

A plataforma BE ACTIVE presta serviços relacionados às práticas educacionais baseadas 

em metodologias ativas de aprendizagem, tais como, Peer Instruction (PI), aprendizagem 

baseada em equipe (Team Based Learning – TBL), aprendizagem baseada em problema 

(Problem Based Learning – PBL), aprendizagem baseada em projeto (Project Based 

Learning – ProjectBL) e aprendizagem baseada em jogos (Gamification), incluindo 

diagnósticos de aprendizagem. 

 

A plataforma BE ACTIVE tem como objetivos e princípios: 
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(i) Fornecer um ambiente capaz de proporcionar aos usuários uma variedade de serviços 

com recursos online que facilitam o uso de metodologias ativas, sem a necessidade 

de recorrer a outras ferramentas; 

 

(ii) Realizar a gestão do ensino e da aprendizagem na aplicação de diferentes 

metodologias ativas e de diagnósticos de aprendizagem; e 

 

(iii) Obter resultados e relatórios que facilitem a aprendizagem e o desenvolvimento das 

metodologias ativas presentes na plataforma. 

 

 

DAS DEFINIÇÕES 

 

Usuário: é alguém que interage com um sistema de computador, com um programa de 

software, um site, um aplicativo móvel ou um dispositivo eletrônico. O usuário pode realizar 

tarefas, acessar informações ou utilizar recursos fornecidos pelo sistema. 

 

Plataforma: refere-se a um ambiente virtual que permite a criação, o desenvolvimento e a 

disponibilidade de aplicativos, serviços ou conteúdos na internet. É uma infraestrutura 

online que fornece recursos e funcionalidades para que usuários possam interagir, colaborar 

ou realizar atividades. 

 

Metodologia ativa: termo utilizado na área da educação para descrever abordagens de 

ensino e aprendizagem que envolvem ativamente os estudantes no processo educacional, 

estimulando sua participação, colaboração, reflexão e resolução de problemas. 

 

Peer Instruction: (Instrução por Pares, em tradução livre) é uma metodologia ativa de 

ensino desenvolvida pelo professor Eric Mazur, que busca promover a participação ativa dos 

estudantes durante as aulas, estimulando o diálogo, a discussão e a construção coletiva do 

conhecimento. 

 

Team-Based Learning: é uma metodologia ativa de ensino desenvolvida pelo Dr. Larry 

Michaelsen, que visa promover o aprendizado colaborativo e a aplicação prática do 

conhecimento por meio de atividades em equipe. 

 

Problem-Based Learning: ou Aprendizagem Baseada em Problemas, é uma metodologia 

educacional que enfatiza o aprendizado por meio da resolução de problemas reais e 

complexos. Nessa abordagem, os alunos são desafiados a investigar e resolver questões 

autênticas, relacionadas ao mundo real, de forma colaborativa. 

 

Project-Based Learning: ou Aprendizagem Baseada em Projetos, é uma metodologia de 

ensino que envolve os alunos na realização de projetos práticos e significativos para 

promover a aprendizagem ativa e a aplicação do conhecimento em situações reais. 

 

Gamification: é o processo de aplicação de elementos e mecânicas de jogos em contextos 

não relacionados a jogos, como educação, negócios ou saúde, com o objetivo de engajar e 

motivar as pessoas, além de melhorar a experiência e o desempenho delas nesses contextos.  
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DO CADASTRO 

 

O acesso às funcionalidades da plataforma exigirá do usuário a realização de um cadastro 

prévio, o qual poderá ser realizado nos perfis docente ou estudante. 

 

Ao se cadastrar o usuário deverá informar os dados solicitados, sendo de sua exclusiva 

responsabilidade manter os referidos dados atualizados, se comprometendo pela veracidade 

das informações apresentadas. 

 

Para que seja possível vivenciar uma experiência completa do ambiente e apurar eventuais 

usos inadequados ou abusivos durante o uso da plataforma, os seguintes dados sobre você 

poderão ser tratados pela BE ACTIVE: 

 

1. Nome, Foto do Perfil e CPF: necessários para a criação de conta na plataforma 

BeActive, identificação do usuário, cumprimento e avaliações das atividades e dos 

serviços prestados; 

 

2. Telefone e E-Mail: realizar atendimentos e/ou entrar em contato com o usuário; 

 

3. Data de Nascimento: identificar a idade do titular e, quando menor de 18 anos, 

obter a respectiva autorização dos pais ou responsáveis legais; 

 

4. Instituição, Cidade e Estado: realizar a geração de relatórios estatísticos de regiões 

e empresas que aderem à plataforma; 

 

Para maiores informações a respeito dos tratamentos de dados pessoais realizados pela 

plataforma, consulte nosso Aviso de Privacidade e de Cookies www.beactive.com.br/aviso-

de-privacidade-e-cookies 

 

Após a confirmação do cadastro, o usuário possuirá uma credencial (login mais senha) que 

deverá ser tratada como pessoal e intransferível, a qual assegurará o acesso à plataforma. 

Assim, compete exclusivamente ao usuário a manutenção da referida credencial de maneira 

confidencial e segura, evitando o acesso indevido de terceiros e responsabilizando-se 

integralmente pelo uso que por meio dela seja realizado. 

 

 

USUÁRIOS CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

 

Se o usuário da plataforma for criança ou adolescente, ou seja, tiver idade inferior a 18 anos 

completos é necessário ter a permissão de seu pai/mãe ou responsável legal para utilizar os 

serviços oferecidos. Assim, se você é um responsável legal ou pai/mãe de uma criança ou 

adolescente, estes termos se aplicam a você, pois é responsável pelas atividades desses 

usuários nos serviços. 

 

 

DO CANCELAMENTO 

 

A qualquer momento o usuário poderá solicitar o cancelamento dos serviços oferecidos. Para 

tanto, deverá: 

 

https://www.beactive.com.br/aviso-de-privacidade-e-cookies
https://www.beactive.com.br/aviso-de-privacidade-e-cookies
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I. Enviar um e-mail para o endereço contato@beactive.com.br informando o Nome, 

CPF e E-Mail e solicitando o cancelamento de acesso e uso dos serviços oferecidos; 

 

II. A equipe da BE ACTIVE irá retornar enviando um e-mail confirmando o 

cancelamento solicitado pelo usuário, incluindo as regras de eliminação e/ou 

manutenção dos dados pessoais do titular; 

 

Neste caso, havendo o cancelamento da conta do usuário, os dados pessoais do titular serão 

eliminados, ou a plataforma BE ACTIVE poderá continuar tratando os dados do usuário, 

desde que tal tratamento seja necessário para o cumprimento de obrigação legal ou 

regulatória por parte da plataforma, nos termos do seu Aviso de Privacidade. 

 

 

DA UTILIZAÇÃO DA PLATAFORMA 

 

Ao utilizar a Plataforma de Práticas Educacionais Baseadas em Metodologias Ativas de 

Aprendizagem – BE ACTIVE os usuários deverão observar as regras de uso, as limitações 

e as responsabilidades, bem como todas as políticas, diretrizes e códigos de conduta 

estabelecidos pela Be Active. Isso inclui evitar o uso inadequado ou abusivo da plataforma, 

bem como respeitar os direitos e a privacidade de outros participantes e membros da 

plataforma. 

 

O usuário é responsável por todas as atividades realizadas em sua conta e concorda em 

manter sempre a segurança e o sigilo dos seus dados, das senhas utilizadas e quaisquer 

outras credenciais necessárias para a navegação e utilização da plataforma. 

 

A plataforma BE ACTIVE não se responsabilizará pela utilização da conta por qualquer 

outra pessoa que não seja o usuário cadastrado, nem por quaisquer atos, fatos, ações, 

omissões e eventuais danos, diretos ou indiretos, que decorram dessa utilização. 

 

É de responsabilidade do usuário utilizar os equipamentos e dispositivos adequados para 

acessar e usar a plataforma, conforme as especificações técnicas requeridas. 

 

A plataforma poderá eventualmente estar sujeita a mau funcionamento e atrasos ao acesso à 

internet e à rede de comunicações eletrônicas. 

 

 

DOS USUÁRIOS 

 

Ao utilizar a plataforma o usuário se compromete a: 

 

a) Não prestar informações falsas; 

 

b) Não fraudar quaisquer atividades, serviços ou conteúdos da plataforma; 

 

c) Não reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender ou explorar para quaisquer finalidades 

comerciais, de forma integral ou parcial, as atividades ou os serviços da plataforma, a não 

ser que expressamente autorizado nestes Termos de Uso; 

 

mailto:contato@beactive.com.br
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d) Não empregará o nome, marcas ou outros conteúdos da plataforma para quaisquer fins 

que não os aqui expressamente autorizados; 

 

e) Não declarar falsamente, fingir ser outra pessoa ou de outro modo adulterar sua 

identidade, empregar pseudônimo ou deturpar suas afiliações com uma pessoa ou entidade; 

 

f) Não interferir nas atividades ou nos serviços da plataforma, servidores ou redes 

conectadas à mesma; 

 

g) Não interromper as atividades e os serviços da plataforma ou descumprir quaisquer 

exigências, procedimentos, políticas ou regulamentos de servidores ou redes conectadas à 

plataforma; 

 

h) Responder aos questionários, testes, comentários, enquetes, objetos de aprendizagem, 

avaliações e exames da plataforma para viabilizar o funcionamento e o oferecimento das 

funcionalidades da referida plataforma; 

 

i) Verificar periodicamente as atualizações dos Termos de Uso e do Aviso de 

Privacidade/Cookies; 

 

j) Não postar, carregar, transmitir ou de outro modo disponibilizar por meio da plataforma 

quaisquer conteúdos, comunicações ou demais informações que: 

 

(i) Sejam obscenas, falsas, desrespeitosas, difamatórias, injuriosas, caluniosas ou 

que constranjam, discriminem ou ameacem quaisquer pessoas; 

 

(ii) Tenham vírus, trojans, worms, bombas-relógio, robôs de cancelamento, outros 

dispositivos maliciosos ou componentes nocivos que possam danificar, interferir 

negativamente, interceptar clandestinamente ou desapropriar qualquer sistema, dados 

ou conteúdos; 

 

(iii) Não esteja autorizado a divulgar ou disponibilizar, de acordo com qualquer 

legislação ou relações contratuais; 

 

(iv) Violem direitos autorais, patentes, marcas registradas, segredos comerciais, 

direito de publicidade ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual ou 

direitos de propriedade; 

 

(v) Violem os direitos de outros usuários da plataforma; e 

 

(vi) Violem quaisquer legislações locais, estaduais, nacionais ou internacionais 

aplicáveis ou defendam ou estimulem atividade ilegal. 

 

 

MÍDIAS SOCIAIS DA PLATAFORMA 

 

A plataforma BE ACTIVE poderá conter recursos interativos de mídia sociais, como fóruns 

de discussão, enquetes, organizadores de tarefas, objetos registradores de comentários ou 

salas de bate-papo. O usuário concorda em utilizar esses recursos tão somente para enviar 
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mensagens, conteúdos, informações, comentários e feedbacks relacionados aos serviços 

oferecidos. 

 

O usuário reconhece e concorda que tais serviços podem ser monitorados ou registrados para 

fins de controle de qualidade, de acordo com estes Termos de Uso e o Aviso de Privacidade. 

 

A plataforma poderá, a seu critério e em atendimento a decisão judicial, promover a 

remoção dos conteúdos considerados contrários a estes Termos de Uso, sejam mensagens e 

informações de texto, imagens, áudio ou vídeo, inclusive comentários ou feedbacks 

formulados por usuários na plataforma. 

 

O conteúdo de quaisquer textos, mensagens, fotografias, imagens, vídeos e arquivos em 

geral publicado pelo usuário na plataforma é de responsabilidade única e exclusiva do 

próprio usuário e autor da referida postagem. 

 

 

DA RESTRIÇÃO OU INTERRUPÇÃO DE ACESSO 

 

A plataforma BE ACTIVE poderá, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, sem 

qualquer responsabilidade de indenizar o usuário por quaisquer danos, restringir ou 

interromper o acesso do usuário à plataforma, desde que haja o fundado indício de que o 

usuário está descumprindo qualquer disposição contida no presente Termo de Uso. 

 

Da mesma forma, a plataforma BE ACTIVE poderá, a seu exclusivo critério e a qualquer 

momento, desativar e/ou excluir uma conta e os dados do usuário ou, de outro modo, 

invalidar o acesso, se ela julgar, que se identifique que o usuário: 

 

a) Infringiu direitos de propriedade intelectual; 

 

b) Disponibilizou, carregou ou transmitiu informações não autorizadas na 

plataforma; e/ou 

 

c) Violou ou agiu de modo incompatível com estes Termos de Uso ou o Aviso de 

Privacidade/Cookies. 

 

Qualquer restrição, interrupção, desativação e/ou exclusão de conta e dos dados do usuário 

poderá ser efetuada preventivamente, sem prévia notificação, sendo mantida durante o 

período necessário para que possa avaliar a conduta do usuário na plataforma e verificar se 

alguma das regras foram violadas sem que a plataforma seja, de qualquer maneira, 

responsabilizada pelo período que o usuário ficar impossibilitado de utilizar os seus 

serviços. 

 

Neste caso, havendo a desativação e/ou exclusão da conta e dos dados do usuário, a 

plataforma BE ACTIVE poderá continuar tratando os dados do usuário, desde que tal 

tratamento seja necessário para o cumprimento de obrigação legal/regulatória ou para o 

exercício regular de direitos por parte da plataforma, nos termos do seu Aviso de 

Privacidade.  
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DA PROPRIEDADE INTELECTUAL 

 

Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados aos serviços oferecidos pertencem 

a plataforma BE ACTIVE. A permissão concedida para usar nossos serviços não representa 

transferência de direitos e, dessa forma, mantemos todos os direitos de propriedade 

intelectual que detemos sobre os serviços que oferecemos. 

 

Portanto, o usuário não poderá copiar, vender, revender, exibir, reproduzir, publicar, 

modificar, criar, transferir, distribuir ou de outro modo explorar comercialmente a 

plataforma ou qualquer conteúdo. O usuário também não poderá descompactar, desmontar, 

acessar ou fazer a engenharia reversa do código-fonte de qualquer software que venha a ser 

utilizado para administrar a plataforma. 

 

A plataforma BE ACTIVE se reserva ao direito de retirar, sem aviso prévio, qualquer 

conteúdo que viole os direitos autorais, patentes, marcas registradas, segredos comerciais, 

direito de publicidade ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual próprio ou de 

terceiros. 

 

 

DAS ALTERAÇÕES/ATUALIZAÇÕES 

 

Caso alguma alteração nos nossos Termos ou Avisos seja realizada, elas entrarão em vigor 

imediatamente após a publicação no site e sempre informaremos a data da nova versão para 

você saber quando uma alteração/atualização foi realizada. 

 

O usuário poderá ser informado sobre as atualizações e deverá aceitá-las para continuar 

acessando e utilizando a plataforma. Caso o usuário não aceite as atualizações dos Termos 

de Uso, a utilização e/ou acesso à plataforma serão suspensos. 

 

O uso continuado da plataforma, após a publicação da versão atualizada dos Termos de Uso, 

com ou sem notificação do usuário, configurará sua aceitação. 

 

 

CONTATO/SUPORTE 

 

Caso haja dúvidas, problemas técnicos ou quiser relatar qualquer comportamento 

inadequado relacionado ao uso da plataforma, entre em contato com a BE ACTIVE por 

meio do endereço eletrônico contato@beactive.com.br. Seus comentários e feedbacks são 

valiosos para a melhoria contínua do serviço. 

 

 

DISPOSIÇÕES GERAIS 
 

O não exercício, pelas partes, de direitos garantidos pela lei ou por estes Termos de Uso, 

bem como a tolerância de uma parte com a outra, relativamente a qualquer violação ou 

descumprimento de quaisquer obrigações ora assumidas, não será considerado como 

renúncia, renovação ou perdão, constituindo mera liberalidade e permanecendo as cláusulas 

destes Termos de Uso em pleno vigor e efeito, na forma aqui prevista. 

 

mailto:contato@beactive.com.br
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Se qualquer cláusula ou condição destes Termos de Uso vier a ser considerada ilegal, 

inválida ou inexequível nos termos da legislação brasileira, as demais cláusulas e condições 

continuarão em pleno vigor e efeito. Caso a aludida ilegalidade, invalidade ou 

inexequibilidade seja de natureza temporária, o dispositivo atingido terá seus efeitos 

suspensos até o momento em que cessar o conflito com a legislação brasileira. Caso a 

aludida ilegalidade, invalidade ou inexequibilidade seja de natureza permanente, as partes, 

de comum acordo, estipularão nova disposição que substitua a anterior e preserve o 

conteúdo destes Termos de Uso. 

 

As cláusulas e condições destes Termos de Uso obrigam as partes, seus herdeiros e 

sucessores por todos os direitos, obrigações e responsabilidades delas constantes. 

 

 

DO FORO 
 

Estes Termos e Condições de Uso serão regidos e interpretados de acordo com a legislação 

brasileira vigente. 

 

As partes elegem o Foro da Comarca de Presidente Prudente, Estado de São Paulo, para 

dirimirem controvérsias oriundas destes Termos e Condições de Uso. 

 

 

DECLARO QUE: 
 

□ Li, entendi e concordo com o presente Termo de Uso da plataforma BE ACTIVE, bem 

como estou ciente a respeito do contido no Aviso de Privacidade/Cookies, me 

comprometendo a cumprir integralmente as disposições constantes em tais documentos ao 

utilizar a referida plataforma; 

 

□ Estou ciente que é realizado o monitoramento de todos os acessos e comunicações 

ocorridas por meio da plataforma BE ACTIVE; 

 

□ Em caso de descumprimento, estou ciente que o meu acesso à plataforma poderá ser 

interrompido ou ter minha conta desativada, cancelada e/ou excluída, bem como os meus 

dados de usuário, e assim ser responsabilizado civil e criminalmente pelos atos por mim 

praticados. 
 

 


